Vseobecné podminky
Poskytovani telekomunika¢nich sluzeb spole¢nostt OXID Networks s.r.o.

1. Predmét vSeobecnych podminek

1.1 Tyto vSeobecné podminky stanovuji postup uzavirani smlouvy o poskytovani a uZivani telekomunikaénich sluzeb a podminky, na
zaklad¢ kterych bude OXID Networks s.r.0. poskytovat Gcastnikovi telekomunikaéni sluzby, které jsou pfedmétem podnikani spoleénosti
OXID Networks s.r.o.

1.2 Vseobecné podminky na poskytovani elektronické komunikaéni sluzby piistupu do sité Internet ustanovuji zakladni technické,
provozni, organizaé¢ni, obchodni a pravni podminky pro poskytovani sluzby ptipojeni do sité internet.

1.3 Pfedmétem t&chto Podminek je Gprava vzajemnych prav a povinnosti mezi OXID Networks s.r.o. jako poskytovatelem sluzby piipojeni do
sité Internet a pravnickym a fyzickymi osobami, které vstupuji do smluvnich vztahit s OXID Networks s.r.0. jako tc¢astnici elektronickych
komunikacnich sluzeb.

2. Definice pojmi

2.1 Poskytovatel je spole¢nost OXID Networks s.r.o., IC: 26890950, sidlem Dornych 486/47b, Trnita, 617 00 Brno, kterd poskytuje, nebo
zajistuje poskytovani telekomunikaénich sluzeb v souladu s platnymi pravnimi piedpisy a v rozsahu povoleni udélenych Ministerstvem
dopravy a spojit CR - Ceskym telekomunikaénim ufadem, podle smlouvy o poskytovani a uzivani telekomunikaénich sluzeb, jejichZ nedilnou
¢asti jsou tyto vSeobecné podminky (dale jen "Podminky").

2.2 Ukastnik je fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera na zakladé smlouvy o poskytovani a uzivani telekomunikagnich sluzeb uziva sluzeb
Poskytovatele.

2.3 Opravnény zastupce je o0soba opravnéna jednat, piijimat zdvazky a uzavirat smlouvy jménem smluvni strany, nebo jednat, piijimat
zavazKy a uzavirat smlouvy za smluvni stranu jako jeji zastupce. Opravnény zastupce smluvni stany musi byt vybaven k zastupovani platnou
plnou moci s notatsky ovéfenymi podpisy zmocnitele.

2.4 Kontaktni osoba smluvni strany je osoba, kterd zajistuje pfenos informaci mezi ob&ma smluvnimi stranami, tykajicich se plnéni
smlouvy 0 poskytovani a uZivani telekomunikacnich sluZeb, a je opravnéna zavazné jednat ve vécech poskytovani sluzby podle této
smlouvy. Kontaktni 0osobou poskytovatele je vzdy také jednajici operator Oddéleni péce 0 zakazniky Poskytovatele.

2.5 Zadatel je fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera pozadala Poskytovatele 0 uzavieni smlouvy o poskytovani a uzivani telekomunikaénich
sluzeb.

3. Smlouva

3.1 Predmétem smlouvy 0 poskytovani a uZivani telekomunikacénich sluzeb (dale jen ,,Smlouva") je zavazek Poskytovatele dodat sluzby,
prace a zbozi (dale jen ,,Sluzba") spocivajici ve ziizeni jedné nebo vice telekomunikaénich sluzeb popsanych ve Smlouvé nebo jejich
prilohach Uastnikovi a v poskytovani t&chto sluZeb véetné poskytovani souvisejicich doplitkovych sluzeb Ugastnikovi a zavazek Ugastnika
tyto sluzby uzivat a fadné zaplatit za Sluzbu cenu ve vysi ceny platné v dobé poskytnuti této sluzby.

3.2 Pfedmétem smlouvy je za podminek ustanovenych v zdkoné 0 telekomunikacich, ve Smlouvé, v Podminkach a Ceniku, zavazek
Poskytovatele dodat sluzby, prace a zbozi (dale jen ,,Sluzba") spocivajici ve zfizeni jedné nebo vice telekomunikacnich sluzeb popsanych ve
Smlouvé nebo jejich piilohach Uastnikovi a v poskytovéni téchto sluzeb véetné poskytovani souvisejicich doplitkovych sluzeb Ugastnikovi
a zavazek Utastnika tyto sluzby uzivat a fadn& zaplatit za Sluzbu cenu ve vysi ceny platné v dob& poskytnuti této sluzby a soudasné
dodrzovat dal§i podminky a omezeni zdkona 0 telekomunikaénich sluzbach, Smlouvy, t&chto Podminek a jinych osobnich ujednani, pokud
byly mezi Poskytovatelem a Ugastnikem uzaviené. Podminky, Cenik a osobni ujednani jsou nedilnou soucasti Smlouvy.

3.3 Podminkou uzavieni smlouvy je, ze zadatel pozada o jeji uzavieni, souhlasi s t¢émito Podminkami a platnym Cenikem, ptedlozi doklady,
které prokazuji totoZnost Zzadatele, opravnéni konat jménem Zadatele, jeho fakturacni adresu a dalsi doklady pozadované Poskytovatelem a
souhlasi se zpracovanim jeho osobnich udaji anebo osobnich daji jeho statutarniho organu a kontaktnich osob. Poskytovatel je opravnén
piredlozené doklady kopirovat a zpracovavat za G¢el uvedenym v zdkoné 0 telekomunikaénich sluzbach, Smlouvé a téchto Podminkach.

3.4 Kuzavieni smlouvy dochazi dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi Stranami piipadné opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.
Pokud nebyla smlouva podepsana obéma smluvnimi Stranami ve stejny den, povazuje Se smlouva za uzavienou Vv den akceptace navrhu
Poskytovatelem, nebo v den, kdy smlouvu podepise posledni ze smluvnich stran.

3.5 Smlouva se uzavira na dobu neuréitou, pokud ve Smlouvé neni uvedeno jinak.

3.6 Smlouva se z pravidla vyhotovuje ve dvou stejnopisech, které jsou rovnocenné a povazované za originaly, pfi¢emZ kazda smluvni
strana obdrzi jeden stejnopis. Smluvni strany se mohou ve Smlouvé dohodnout na vyssim poctu stejnopisti. K uzavieni smlouvy lze rovnéz
uzit smluvnich formulai uzivanych Poskytovatelem v obchodnim styku.

3.7 Poskytovatel ma pravo odmitnout uzavieni Smlouvy s Zadatelem z dtivodii uvedenych Vv zikoné 0 telekomunikaénich sluzbach, nebo
pokud je poskytovani sluzeb v pozadovaném misté ¢i v pozadovaném rozsahu technicky neuskuteénitelné, rovnéz i v pfipadé ze Zadatel
odmitne pfistoupit na vSechny smluvni podminky uZzivani Sluzby, ve smyslu Smlouvy nebo téchto Podminek, nebo pokud neptedlozi
vSechny doklady pozadované Poskytovatelem na jeji uzavieni. Smlouva nemize byt uzaviena, pokud by jeji uzavieni bylo v rozporu se
vSeobecné zavaznymi pravnimi predpisy, dobrymi mravy, vSeobecné zavaznymi obchodnimi podminkami, vSeobecné uznavanymi
obchodnimi zvyklostmi nebo pravidly poctivého obchodniho styku.

4. Povinnosti smluvnich stran

4.1 Poskytovatel ma kromé& jinych prav uvedenych v telekomunikaénim zakoné€ a jinych vSeobecné zavaznych pravnich piedpisech,
ve Smlouvé 0 pfipojeni a jinych ustanoveni téchto Podminek pravo zejména:
a) na zaplaceni ceny za zpiistupnénou a poskytnutou Sluzbu podle Smlouvy o pfipojeni, té&chto Podminek a Ceniku, pokud neni ve
Smlouvé 0 piipojeni dohodnuto jinak.
b) nanédhradu skody zptisobené¢ Ugastnikem na siti Poskytovatele nebo na zafizenich ve vlastnictvi Poskytovatele.
c) docasné na nevyhnutnou dobu pterusit anebo omezit poskytovani SluZzby pfi planovanych upravach a nevyhnutnych opravach
technického zafizeni, méfeni anebo pfti odstraovani poruch a v dob& mimotadnych opatieni, pokud je to vzhledem k okolnostem a
pomériim mozné, Poskytovatel bude vzdy o tomto pieruseni nebo omezeni poskytovani Sluzby Utastnika informovat.



d) docasné pierusit poskytovani sluzby z divodu:
I. jejim zneuzivani Uastnikem nebo tieti 0sobou a to az do odstranéni tohoto zneuzivani nebo do vykonani technickych opatieni
zamezujicich jejimu zneuzivani.
II. nezaplaceni splatné ceny za poskytnuti Sluzby, do 15 dnii ode dne vystaveni v pofadi druhé faktury, ktera nebyla Utastnikem
uhrazena, a to az do zaplaceni vech neuhrazenych faktur a smluvni pokuty, anebo zaniku Smlouvy o pfipojeni.
Il. planovaného pieruseni provozu, vykondni oprav, servisu a udrzby elektronickych komunikaénich zatizeni.

e)  pro tcely piimého marketingu kontaktovat Utastnika zejména formou volani, zasilanim zprav elektronické posty nebo jinych obdobnych
zprav Utastnikovi. Ucastnik podplsem Smlouvy o pfipojeni vyjadiuje souhlas s vyuzitim svych osobnich tdaji pro Gcely uvedené v
tomto bodé. Uvedeny souhlas mize Ugastnik kdykoliv pisemné odvolat.

411 Poskytovatel je kromé jinych povinnosti uvedenych v telekom. zakoné a dalsich vSeobecné zavaznych pravnich piedpisech,
Smlouvé a jinych ustanoveni té&chto Podminek povinen:

a) poskytnout Sluzbu ve Ihité ¢i konkrétnim terminu dojednaném ve smlouvé, pokud tomu nebrani zdvazné technické nebo jiné okolnosti
a podminky nebo prekazky na strang Ucastnika nebo tieti osoby.

b) za cenu dle platného Ceniku zfidit a poskytovat pozadovanou Sluzbu podle Smlouvy v souladu s Radem sluzby kazdému, kdo o ni
pozada a souhlasi s Podminkami, Rddem sluzby a Reklamac¢nim fadem a Cenikem;

¢) predkladat ucastnikovi ptehledné a srozumitelné vytiétovani poskytnuté sluzby

d) zabezpetit piipadné zmény v parametrech sluzby podle pozadavki Ugastnika v souladu se svymi technickymi a provoznimi
moznostmi.

e) zabezpelit bez zbyte¢ného odkladu odstranéni piipadnych poruch a vad, které se pii poskytovani Sluzby na strané Poskytovatele
vyskytnou.

f)  pokud je to mozné, napied a véas oznamit Ugastnikovi, emailem nebo jinym vhodnym zptisobem ozndmeni, pieruSeni, zmény nebo
jiné nepravidelnosti v poskytovani Sluzby. Tato povinnost se nevztahuje na vznik mimofadnych udalosti nebo zasahi vyssi moci.

4.2 Pravaa povinnosti Utastnika
4.2.1 Ukgastnik ma kromé dalsich prav uvedenych v telekom. zakoné a dalsich vieobecn& zavaznych pravnich predpisech, Smlouvy a t&chto
Podminek pravo :

a) naposkytnuti Sluzby v rozsahu dohodnutém ve Smlouvé 0 pfipojeni, Podminkach a za cenu podle platného Ceniku, pokud ve smlouvé
neni uvedeno jinak.

b) nabezplatné odstranéni poruch technického nebo provozniho charakteru na strané Poskytovatele, které vznikly na zafizeni ve vlastnictvi
Poskytovatele, vyjma poruch zpisobenych Ugastnikem, anebo poruch za které odpovida Ugastnik ve smyslu tdchto Podminek.

€) poZadovat zmény v parametrech sluzby v rozsahu a podminek stanovenych t€mito Podminkami a Cenikem.

d) nareklamaci spravnosti vypoétené ceny a jeji uhrady a reklamaci kvality poskytnuté sluzby.

€) na vraceni pomérné Casti ceny za Cas neposkytovani sluzby Vv piipadé zavinéni ze strany Poskytovatele, za podminek a v rozsahu
stanoveném V téchto Podminkéch, toto pravo musi Ugastnik uplatnit bezodkladné nejpozdéji do tii mésicti po obnoveni poskytovani
sluzby.

4.2.2 Ukastnik je kromé jinych povinnosti uvedenych v telekom. zékoné a daliich vieobecnd zavaznych pravnich piedpisech, Smlouvé a
jinych ustanoveni téchto Podminek povinen:

a) pouzivat Sluzbu v souladu se Smlouvou a témito Podminkami, resp. pokyny a navody Poskytovatele a nezneuzivat poskytovani sluzby
V rozporu s témito Podminkami.

b) na zékladé vyGctovani Poskytovatele platit ceny za zpFistupnéni a poskytovani Sluzby v souladu se Smlouvou, platnymi Podminkami a
dle Ceniku, pokud neni ve Smlouvé 0 piipojeni dohodnuto jinak, piicemz Ugastnik vyluéné odpovidd za to, 7e uhrada cen ve
vyuctovani za piislusné zactovaci obdobi bude uskuteénéna ve lhité splatnosti.

¢) vykonat a pfijmout takové opatfeni, které znemozni zneuzivani Sluzby neopravnénymi osobami, pficemz za duasledky piipadného
zneuziti odpovida Ugastnik.

d) neprodlend pisemng informovat Poskytovatele, odd&leni sluzeb zékaznikéim, 0 vsech zménach identifikaénich udajti Ugastnika
uvedenych ve smlouvé, a to jména a piijmeni nebo obchodniho jména, bydlisté nebo sidla, pravni formy, bankovniho spojeni,
telefonnich ¢&isel, IC, DID, a to nejpozdéji do 7 pracovnich dnd ode dne, kdy takova zména nastala.

e) pouzivat jenom takové telekomunikaéni zatizeni, které splituje pozadavky podle platnych pravnich ptredpist

f)  V ptipadé vzniku poruchy ¢&i vady v poskytovani Sluzby, neprodlené ji nahlasit Poskytovateli

g) Neposkytovat Sluzbu tfetim osobam bez piedchazejiciho pisemného souhlasu Poskytovatele, at’ uz tplatné ¢i bezaplatné.

4.2.3 Smluvni strany si mohou ve Smlouvé, nebo v osobnim dodatku ke Smlouvé dohodnout, e Ugastnik setrva po dojednanou dobu
ve smluvnim vztahu s Poskytovatelem (dale jen doba vazanosti) a splni dalsi dojednané povinnosti, zejména dle bodu 4.2.4 a 4.2.5 téchto
Podminek. Do doby vazanosti se nezapocitava doba, po kterou bylo poskytovani Sluzby omezeno nebo pieruseno z ditvodt vzniklych na
strang Utastnika nebo jim zavinénych.

4.2.4 Pokud se smluvni strany ve Smlouvé nebo v osobnim dodatku ke smlouvé nedohodnou jinak, zavazuje se Utastnik, e po dobu
vazanosti zejména:

a) setrva ve smluvnim vztahu s Poskytovatelem jako Ucastnik Sluzby poskytované mu Poskytovatelem v rozsahu, na ktery byla doba
vazanosti dojednéna, po celou dobu vazanosti bude Sluzbu vyuzivat a zaroven neuskutecni zadny tkon, ktery by smé&foval k ukonceni
nebo jehoz G¢elem by bylo ukonceni smluvniho vztahu s Poskytovatelem.

b) nepozada o odpojeni provozu ¢i 0 docasnou deaktivaci Sluzby

€) nepozada 0 zménu &i omezeni poskytované sluzby zptisobem, ktery by snizil jeji cenu pod sumu, dojednanou ve Smlouvé, ¢i osobnim
dodatku nebo pod cenu dojednanou v Ceniku platném pfi uzavieni Smlouvy.

d) nedopusti se takového jednani ani takové jednani neumozni tfeti osob& rovnéz nedd svym jednanim zadny podnét, ktery by byl
diivodem na vznik prava Poskytovatele odstoupit od Smlouvy podle telekomunika¢éniho zakona nebo téchto Podminek.

e) neumozni vyuzivani Sluzby tfetim osobam bez pfedchoziho pisemného souhlasu Poskytovatele, pokud neni ve Smlouvé uvedeno jinak.
4.25 Utastnik je povinen vyuzivat sluzbu po celou dobu vazanosti v misté, které se sjednalo jako misto p¥ipojeni a poskytovéani sluzby
ve Smlouvé. Zména mista poskytovani sluzby je mozné pouze pisemnou dohodou Poskytovatele a Ucastnika postupem podle bodu 8.2
téchto Podminek.

4.2.6 V piipadé poruseni né&které povinnosti ucastnika, uvedené v bodé 4.2.4 a 4.2.5 téchto podminek je ucastnik povinen zaplatit
Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi uréené dle Smlouvy, osobniho dodatku, pokud nebyla smluvni pokuta takto uréena, ve vysi uvedené
Vv Ceniku platném ke dni poruseni této povinnosti.

4.2.7 Pravo na zaplaceni smluvni pokuty podle budu 4.2.6 vznikne Poskytovateli porusenim nékteré povinnosti Ucastnika a to v okamziku
poruseni této povinnosti Ugastnikem nebo treti osobou, za jejichz chovani Ugastnik odpovida ve smyslu ustanoveni bodu 4.2.4 pism. d) a e),



pfi¢emz toto pravo neni podminéné Zadnym ukonem ze strany Poskytovatele. Smluvni pokuta je splatna ve Thité uréené Poskytovatelem,
uvedené ve Thiit€ na jeji zaplacent, jinak ve Thité 15 dni od doruceni vyzvy Utastnikovi.
4.2.8 aplacenim smluvni pokuty neni dotéeno pravo Poskytovatele uplatiiovat u Ucastnika jiné splatné zavazky.

5. Cena sluZeb, platebni podminky

5.1 Ceny poskytovanych Sluzeb jsou uvedeny v platném ceniku Sluzeb. Cenik Sluzeb je k dispozici v prodejnich mistech Poskytovatele a u
jeho obchodnich zastupcl a na internetovych strankach poskytovatele na adrese www.oxid.cz.
5.2 Zuctovaci obdobi je jeden mésic.
5.3 Poskytovatel provadi vyaétovani formou vystaveni dafiového dokladu / faktury Ugastnikovi takto:

a) jednorazové platby jsou tictovany Poskytovatelem po prevzeti piisluiného plnéni Ucastnikem v prvnim nasledném vyuétovani;

b) pravidelné platby jsou Gctovany Poskytovatelem po pievzeti piislusného plnéni Uastnikem v prvnim nasledném vyuétovani;

c) Pravidelné platby za netiplné zuctovaci obdobi jsou uétovany zpétné za kalendaini mésic, ve kterém je Sluzba poskytovana. Tyto

platby jsou vypocteny jako 1 /30 mé&si¢ni platby nasobena délkou neuplného obdobi v celych dnech;

d) predplatné za obdobi zvolené¢ Ugastnikem je zi¢tovano Kk prvnimu dni piedplaceného obdobi.
5.4 Na jednom danovém dokladu / fakture ma Poskytovatel pravo vyGctovat platbu za piedplaceni dalsich telekomunikacnich sluzeb a
sluZeb poskytovanych tiemi stranami, pro které Poskytovatel provadi fakturaci.
5.5 Dojde-li ke zméné Sluzby, potom se ceny za zménénou sluzbu zacinaji uétovat dnem nasledujicim po provedeni zmény Sluzby
5.6 Uttované &astky musi byt uhrazeny na ucet Poskytovatele uvedeny v dafiovém dokladu nejpozdgji v den splatnosti, jinak je Ugastnik v
prodleni. Splatnost faktury je 14 dni od data vystaveni, pokud se strany nedohodly jinak.
5.7 Utastnik mtize proti narokéim Poskytovatele zapodist pouze ty pohledavky, které jsou nesporné a pravomocné piiznané.
5.8 Poskytovatel je opravnén povéfit tieti stranu vymahanim pohledavek Poskytovatele viigi Utastnikovi, ktery je v prodleni s platbou
dluznych &astek. Ucastnik je povinen jednat s touto stranou jako s fadné povéfenym zmocnéncem Poskytovatele.
5.9  Poskytovatel je opravnén uétovat Ugastnikovi naklady spojené s rozeslanim upominek a vymahanim pohledavek. Tyto naklady je
Ucastnik povinen zaplatit ve lhiité stanovené Poskytovatelem a uvedené ve vyGétovani téchto vymahanych pohledavek.
510 Ugastnik je opravnén pisemn& 7adat 0 vraceni Gdsti fadn& a v&as zaplacenych uhrad ceny za obdobi, ve kterém Sluzba nebyla
poskytovana viibec nebo byla poskytovana v mensim rozsahu, nez je uvedeno ve Smlouvé. Lhity a zplsob vyGétovani pieplatk jsou
specifikovany v Reklamacnim fadu.
5.11  Neposkytne-li Ugastnik soudinnost pii odstranéni zavady podle &l. 4.2 (c), (d) a (e) téchto podminek, nema narok na vraceni poméné
¢asti pravidelnych stalych plateb, zaplacenych za dané obdobi.
5.12 Poskytovatel se s Ugastnikem dohodli, ze Poskytovatel mtize proti narokiim Ugastnika zapogist veskeré své pohledavky za Ugastnikem,
a to i pohledavky dosud nesplatné ¢i jiz proml¢ené.

6. Jistota

6.1 Poskytovatel je opravnén pozadovat od Ugastnika mimotadnou zalohu (jistotu) a to v nasledujicich p¥ipadech:
a) sidlo nebo bydlists Ugastnika se nachazi mimo uzemi Ceské republiky;
b) Smlouva byla se souhlasem Poskytovatele pievedena ne tieti stranu, aniz byly uhrazeny vsechny pohledavky Poskytovatele vuci
Ugastnikovi;
¢) Utastnik opakované nedodrzuje platebni podminky stanovené ve Smlouvé;
d) pfi prohlaseni konkurzu na majetek Ucastnika nebo pii zastaveni konkurzniho Fizeni pro nedostatek majetku Ugastnika, p¥i vyrovnani
nebo likvidaci Ugastnika;
e) Poskytovateli nebyly predlozeny Ucastnikem dostateéné informace a podklady dosvédéujici schopnost Ugastnika plnit piijaté zavazky.
6.2 Vyse jistoty se vypocte maximalng ve vysi uhrnu téi mésic¢nich plateb podle ptislusné Smlouvy.
6.3 Pokud byla poskytnuta jistota podle &l. 6.1 (b) skon&i povinnost poskytnuti jistoty poté, co Ugastnik nebo jeho nastupce doplatil
Poskytovateli dluznou ¢astku.
6.4 Pokud byla poskytnuta jistota podle €l. 6.1 c) a pokud po dobu tii mésicti po poskytnuti jistoty nedoslo k ptipadu prodleni s platbou,
povinnost Ugastnika poskytnout jistotu skongi.
6.5 V pfipadg, ze povinnost Utastnika poskytnout jistotu skongi, Poskytovatel neprodlend jistotu vrati na zakladé pisemné Zadosti
Ucastnika.
6.6 Poskytovatel je opravnén pouzit jistotu k zapodteni pohledavek Poskytovatele vii¢i Ugastnikovi, zejména k thradé ceny za poskytnuti
sluzeb, pravidelnych periodickych plateb a nezaplacenych smluvnich pokut.

7. Omezeni a zastaveni poskytovani sluzby

7.1 Poskytovatel je opravnén pozastavit poskytovani sluzby, jestlize je jeho mozZnost poskytovat Sluzbu omezena objektivné
neodvratitelnou udalosti, kterou nemohl ptredvidat, ani ji zabranit. Jedna se zejména 0 pozastaveni povoleni K provozovani Sluzby ze strany
pfislusného spravniho (povolujiciho) organu v obdobi obecného zajmu. Poskytovatel je opravnén omezit ¢i pozastavit omezovani sluzby i v
pripadg, ze je Ugastnik v prodleni s uhradou ceny Sluzby.

7.2 V piipadé, 7e Utastnik nezaplati vas fadn& vyuétované ceny za poskytnutou Sluzbu nebo neplni daldi smluvni podminky, zasle
Poskytovatel Utastnikovi emailem upozoméni s uvedenim terminu nahradniho plnéni. Pokud Ugastnik v uvedeném terminu nezjedna
napravu, Poskytovatel ma pravo zastavit poskytovani Sluzby nebo zamezit aktivni pfistup ke Sluzbé.

7.3 Poskytovatel je opravnén ultovat na nejbliz$im pii§tim vyuétovani Ucastnikovi za zaslani pisemného upozornéni podle &l 7.2
upominaci naklady.

7.4 Narok Poskytovatele na uhradu dluznych cen za sluzby a za periodické platby podle smlouvy neni dotéen omezenim nebo zastavenim
poskytovéni sluzeb z ditvodii prodleni Ugastnika s thradou t&chto cen Sluzby.

7.5Poskytovatel je opravnén ugtovat Ugastnikovi poplatek za odpojeni a znovuzapojeni sluzby, ke kterému doslo podle bodu 7.2. Vyse
tohoto poplatku je uvedena v aktualnim ceniku. Poskytovatel ma pravo znovuzapojit sluzbu aZ po uhrad& tohoto poplatku Ugastnikem.
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8.4

8. Zména Smlouvy o pfipojeni, zanik Smlouvy o pfipojeni

8.1 Smlouvu je mozné ménit jen na zakladé dohody obou smluvnich stran, formou pisemné dodatku ke Smlouvé o ptipojeni, nebo v souladu
s ¢l. 14 téchto Podminek.

8.2 Za zménu Smlouvy se povaZuje i zména mista piipojeni a poskytovani sluzby na zadost Uéastnika. Pokud ma Uéastnik zijem 0 zménu
mista pripojeni a poskytovani Sluzby je povinen postupovat nasledovné: Ugastnik pisemné pozdda 0 zménu misto pfipojeni a poskytovéani
Sluzby. Poskytovatel jeho zadosti mize vyhovét, pokud je tito zména s ohledem na technické moznosti Poskytovatele a nakladovost mozna
a realna. Ugastnik je povinny uhradit Poskytovateli naklady spojené se zménou mista piipojeni a poskytovani sluzby pied vykonanim této
zmény. Vyhovéni & pripadné nevyhovéni Poskytovatel zadosti Ugastnika 0 tuto zménu nema vliv na povinnosti Ucastnika podle Smiouvy.

8.3 Smlouva o piipojeni zanika
a) uplynutim doby, na kterou byla uzaviena
b) pisemnou dohodou smluvnich stran
€) vypoveédi
d) odstoupenim
) smrti anebo zanikem Ugastnika

Pokud byla smlouva uzaviena na dobu uréitou, je Poskytovatel povinen informovat Ugastnika-spotiebitele zptisobem, ktery si zvolil pro
zasilani vyuctovani, a to nejdiive 3 mésice a nejpozdéji 1 mesic pred uplynutim ucinnosti Smlouvy sjednané na dobu urcitou, o blizicim se
ukon&eni Smlouvy a o moZnostech jejiho prodlouZeni. Pokud Ugastnik neudéli sviij prokazatelny souhlas s prodlouzenim Smlouvy na dobu
urcitou, pfechazi Smlouva ve smlouvu na dobu neuréitou.
8.5 Udastnik i Poskytovatel mohou vypovédét Smlouvu uzavienou na dobu uréitou vyluéné pisemnou vypovédi.
8.6 Smlouvu uzavienou na dobu neuréitou miize Ugastnik vypovédét:

a) zjakéhokoliv divodu nebo

b) bez udani divodu
8.7 Vypovédni doba ¢ini 30 dnti a po¢ina bézet dnem nasledujicim po doruceni vypovédi druhé smluvni strané.
8.8 Ucastnik mize odstoupit od Smlouvy, pokud mu Poskytovatel:

a)  oznami zménu smluvnich podminek v souladu s &l. 14 téchto Podminek a Ugastnik tyto zm&ny neakceptuje, pri¢emz odstoupeni je
V tomto piipadé¢ €inné ke dni nabyti u¢innosti této zmeny.

b) opakované ani po reklamaci prokazatelné neposkytuje Sluzbu podle Smlouvy nebo ji poskytuje s podstatnymi vadami.

c) opakované ani po reklamaci prokazatelné neodstrani reklamovanou zavadu Sluzby Vv Case, ktery je podle technické zavaznosti
pro odstranéni zavady obvykly.

8.9 Od smlouvy uzaviené na dobu uréitou mize Ugastnik odstoupit jen v pripadech uvedenych v bodé 8.8 pism. (b) a (c)
8.10 Poskytovatel miize od smlouvy odstoupit, pokud Ugastnik:

a) opakované neopravnéné zasahuje do zaiizeni sité anebo takovy zasah umozni tfeti osobé, tieba i z nedbalosti

b) nezaplatil cenu za poskytnutou sluzbu ani po 5 dnech od splatnosti druhé v pofadi neuhrazené faktury.

c) zavinil zdvazné poskozeni, ztratu nebo zniceni zai{zeni Poskytovatele;

d) opakované a pies upozornéni pouziva poskytovanou telekomunikacni Sluzbu nebo zatizeni Poskytovatel v rozporu se Smlouvou
nebo platnymi pravnimi piedpisy;

e) odepie Poskytovateli pristup k technickym zafizenim a systémim Ugastnika v souvislosti s lokalizaci a odstrandnim poruchy:;

f)  neodpoji bez prodleni své zatizeni od vefejné sité nebo sité Poskytovatele, pokud takové zafizeni piisobi poruchy, ruseni a jiné
zavady na siti, ackoliv byl k takovému odpojeni Poskytovatelem vyzvan.

g) Poskytovatel nezodpovida za Zadnou $kodu zpiisobenou pierusenim poskytované Sluzby, anebo jeji ¢asti na zakladé odstoupeni
od smlouvy podle ustanoveni pfedchazejicich vét.

h) uvede ve Smlouvé udaje, které se dodateéné prokaZou jako nepravdivé, pokud by toto mohlo mit za nasledek vznik 4jmy nebo
Skody na strané Poskytovatele nebo tieti osoby.

i) bylo proti Ugastnikovi zahajeno insolventni fizeni, zejména pokud byl na jeho majetek prohlasen upadek nebo byla na
Utastnika vyhlaSena nucena sprava, ¢ pokud vstoupil do likvidace.

j)  zavaznéporusil smluvni podminky jinak, jak podle pismena a) a2 i), za zavazné poruseni smluvnich podminek Ugastnikem se povazuje
opakované poruseni stejné povinnosti v pribéhu téech po sebe nasledujicich zaétovacich obdobi, rovnéz i samotné prvni poruseni
povinnosti podle téchto Podminek, Smlouvy a zakona 0 telekomunikaénich sluzbach anebo jinych vSeobecné zavaznych pravnich
predpist pii pouZiti sluzby ¢i v souvislosti sni, pii kterych je to vyslovné uvedené anebo pokud takové poruseni je tak zavazného
charakteru, 7e neni mozné od Poskytovatele spravedlivé pozadovat, aby setrval ve smluvnim vztahu s Uéastnikem, anebo z takového
poruseni hrozi Poskytovateli zavazna $koda ¢i zakonny postih.

8.11 Po ukong&eni smlouvy Ugastnikem pied ziizenim, zahajenim nebo zménou sluzby je Uastnik povinen Poskytovateli nahradit cenu jiz
vynalozenych praci a vykont.

8.12 Po ukonéeni smlouvy je Ugastnik povinen bez zbytetného prodleni vratit Poskytovateli zapijéeny hmotny nebo nehmotny majetek,
ktery od Poskytovatele za Gc¢elem poskytovani sluzby obdrzel podle Smlouvy. Veskeré pohledavky a zavazky vyplyvajici ze Smlouvy
vyrovnaji smluvni strany nejpozdgji do 30 kalendainich dni po jejim ukondeni.

9 Ochrana soukromych a osobnich udaji

9.1 Soudasti navrhu na uzavieni smlouvy je souhlas Zadatele se zpracovanim jeho osobnich tidajii ve smyslu vieobecné zavaznych pravnich
predpist 0 ochrané osobnich udajt.
9.2 Poskytovatel je opravnény ziskavat, zpracovavat a uchovavat osobni tidaje v rozsahu:
a) pokud jde o fyzickou osobu jméno, piijmeni, akademicky titul, adresu trvalého pobytu anebo jinou adresu, datum a misto
narozeni, rodné ¢islo, ¢islo ob&anského priikazu anebo jiného prikazu totoznosti, statni piislusnost.
b) pokud jde o pravnickou 0sobu obchodni jméno a sidlo, ICO, DIC, &islo bankovniho Giétu a nédzev banky a osobni tidaje fyzické
osoby jednajici jménem pravnické osoby v rozsahu dle pismena a)
c) pokud jde o fyzickou osobu podnikatele, vyjma osobnich udaji, uvedenych v pismenu a), téZ obchodni jméno a misto podnikani,
ICO, DIC, ¢islo bankovniho uétu a nézev banky, piipadné osobni udaje odpovédného zastupce podnikatele nebo vedouciho
organizaéni slozky podniku v rozsahu podle pismena a)



9.3 Poskytovatel je opravnény ziskat, zpracovavat a uchovavat osobni tidaje uvedené v bodé 9.2 téchto Podminek pro ucely:
a) uzavfeni a plnéni smlouvy, jejich zmén a ukondéeni
b) fakturace, vyictovani, vedeni evidence plateb a evidence pohledavek
C) vypracovani seznamu tcastniki
d) podavani informaci v ramci ¢innosti koordina¢nich a operacnich stfedisek tisiového volani

9.4 Poskytovatel je opravnény ziskévat, zpracovavat a uchovavat osobni tdaje Utastnika v priibéhu trvani smluvniho vztahu a rovnéz i po
skonéeni smluvniho vztahu, pokud je to v souvislosti s evidenci a vymahanim pohledavek Poskytovatele za poskytnutou Sluzbu.

9.5 Poskytovatel je opravnén na zékladé pisemného souhlasu Utastnika ziskavat, zpracovavat a uchovavat provozni a lokalizaéni tidaje
Utastnika pro marketingové ugely.

10. Urok z prodleni, smluvni pokuta

10.1 V piipadé prodleni Utastnika s Ghradou Vyuaétovani je Poskytovatel opravnén Ugastnikovi Giétovat smluvni pokuty za podminek a ve
vysi uvedené v Ceniku sluzeb.

10.2 Je-li Ugastnik v prodleni s Gthradou jakéhokoliv svého penéZitého zévazku déle nez 60 dnii je Poskytovatel opravnén Ugastnikovi
udétovat smluvni pokuty za podminek a ve vysi uvedené v Ceniku sluzeb.

10.3 V ptipade poruseni smluvni povinnosti Ugastnika informovat pisemn& Poskytovatele o viech zménach identifikatnich udajt Utastnika
podle &lanku 4.1 (f) Podminek je Poskytovatel opravnén tuétovat Uastnikovi smluvni pokutu ve vysi 1 000,- K& za kazdé jednotlivé poruseni
smluvni povinnosti, a to i opakovang. Smluvni pokuta bude vytétovana Ugastnikovi na nejblizsim piistim vytaétovani.

10.4 Okolnosti vylicujici odpovédnost nemaji vliv na povinnost platit smluvni pokutu.

10.5 Je-li Ucastnik v prodleni s uhradou ceny sluzby, je Ugastnik povinen platit z nesplacené &astky urok z prodleni ve vysi 0,1% z dluzné
¢astky za kazdy den prodleni.

11. Odpovédnost za Skodu a nahrada skody

11.1 Poskytovatel odpovida pouze za Skodu, kterd vznikla porusenim povinnosti vyplivajici ze smlouvy, pokud k takovému poruseni doslo
umysInym jednanim nebo hrubou nedbalosti Poskytovatele, jeho zaméstnance nebo obchodniho zastupce. Poskytovatel neodpovida za usly
zisk.

11.2 V piipadé omezeni nebo neposkytnuti Sluzeb podle smlouvy je odpovédnost Poskytovatele vigi Ugastnikovi omezena pouze na
odpovédnost urychlené odstranit zadvady a vratit neopravnéné uctované a zaplacené ¢astky.

11.3 Poskytovatel neodpovida za $kodu, ktera vznikne jako dusledek ptekroCeni kapacity sité, poruchy nebo zavady v dasledku opravy
nebo udrzby sité nebo jeji soudasti a piislusenstvi.

11.4 Poskytovatel neodpovidd za Skodu, ktera vznikla v souvislosti s obsahem ptenasenych informaci a dat téeti osob& prostiednictvim
Sluzby a neodpovida za §kodu, ktera vznikla Ugastnikovi nebo jinym osobam v souvislosti s jejim obsahem.

11.5 Uastnik nema narok na nahradu $kody, pokud nesplnéni povinnosti Poskytovatele bylo zpiisobené konanim nebo opomenutim
Utastnika nebo nedostatek souginnosti, ke které byl Utastnik povinny. Ugastnik nema narok na nahradu $kody, ktera byla zptisobena
nesplnénim nebo opomenutim jeho povinnosti stanovené mu pravnimi pfedpisy vydanymi za udelem piedchazeni vzniku $kody nebo
omezeni jejiho rozsahu.

11.6 Poskytovatel neodpovidd za $kodu, ktera vznikla v dusledku okolnosti, resp. skute¢nosti vy$§i moci, zejména havarie, Zzivelné
pohromy, vypadku elektrické energie, krizové situace, epidemie, branné povinnosti statu a jinych okolnosti, které jsou okolnostmi vylucujici
odpovédnost dle platnych pravnich predpisti.

11.7 Néhrada $kody, v souladu s ustanovenim tohoto &l. 10 Podminek, bude poskytnuta Ugastnikovi podle skuteéné vyse skody, nejvyse
vsak v ¢astce 1 000.000,- K¢, a to ve formé poskytnuti sluzeb sjednanych ve Smlouvé. Pouze v piipad€, ze nahrada $kody bude splatna po
ukonéeni platnosti Smlouvy, bude vyplacena v penézich.

11.8 Ugastnik odpovida za skodu, kterou zptsobil Poskytovateli tim, Ze si nepoéinal tak, aby svoji &innosti neposkozoval zafizeni a nerusil
provoz sité a sluzeb, a aby neopravnéné nezasahoval do poskytovani elektronickych komunika¢nich sluZeb. Jinak odpovida za $kodu, kterou
tim zptsobil.

11.9 Ucastnik hradi §kodu v penézich. Pokud se viak strany dohodnou a je to mozné a ugelné, Utastnik mize nahradit §kodu uvedenim v
ptedesly stav.

12. Telekomunikac¢ni zarizeni

12.1 Za ugelem vyuzivani Sluzby musi mit Ugastnik k dispozici koncové telekomunikacni zafizeni ( déle jen , zafizeni“ ) odpovidajici
pozadavkim a spliiujici vieobecnd zavazné pravni predpisy na poskytovani a vyuZivani Sluzby. Toto zafizeni si mize Ugastnik zakoupit od
Poskytovatele anebo si ho obstarat od tieti osoby, pokud ho nema sam k dispozici. Cena zafizeni neni zahrnuta v cené poskytované sluzby.
V ptipadé, ze Ucastnik zakoupi zatizeni od Poskytovatele, je jeho cena uréena predem dle Ceniku v zavislosti od typu Ugastnikem zvoleného
zatizeni. Ugastnik nabude vlastnické pravo K zaiizeni zakoupeného od Poskytovatele az dnem tipIného splaceni jeho smluvené kupni ceny.
12.2 Za uéelem tadného poskytovani sluzby Ugastnikovi miize té2 Poskytovatel na zékladé dohody s Ugastnikem pienechat mu do uZivani
potfebné zafizeni, které ma ve svém vlastnictvi a to formou najmu ( dale jen ,ptenechané zaiizeni Poskytovatele® ). Cena za uzivani
prenechaného zafizeni Poskytovatele neni upravena Vv cend poskytované Sluzby. Jeji vyika je uréena v zavislosti od typu Utastnikem
zvoleného zafizeni a doby vézanosti pii uzivani Sluzby Utastnikem. Utastnik neni opravnén prenechané zatizeni Poskytovatele dat dale do
fidi pisluinymi ustanovenimi 0 nijemni smlouvé v Obganském zakoniku, piicemz Poskytovatel ma postaveni Pronajimatele a Ucastnik
najemce.

12.3 Poskytovatel odevzda Ugastnikovi pienechané zafizeni podle bodu 11.2 téchto Podminek nejpozd&ji ke dni zaGatku poskytovani
sluzby. Poskytovatel odevzda zafizeni Ucastnikovi a tento ho prevezme na zakladé predavaciho protokolu podepsaného Uastnikem.
V protokolu o prevzeti zatizeni Poskytovatel a u¢astnik uvedou identifikatni udaje zafizeni a den jeho pievzeti Ugastnikem.

12.4 Zatizeni podle bodu 11.2 téchto Podminek prenecha Poskytovatel Ucastnikovi do uZivani na dobu odpovidajici platnosti Smlouvy. V
ptipadé zaniku platnosti Smlouvy uplynutim doby, na kterou byla uzaviena nebo kdykoliv v pribéhu jejiho trvani, je Ugastnik povinny
umoznit zaméstnanctim Poskytovatel piistup K zafizeni za t¢elem jeho demontaze ve lhuté jim urcené anebo ve lhaté mezi nimi dohodnuté,
toto zatizeni Poskytovatel by mélo byt ve stavu, v jakém jej pievzal, s ptihlédnutim k obvyklému opotiebeni, pokud se smluvni strany
pisemné& nedohodou jinak.



Pokud Ugastnik neumoni zaméstnanciim Poskytovatele provést demontaZ prenechaného zatizeni Poskytovatele, a to ani po uplynuti
dodateéné stanové Thiity Poskytovatelem, je Ugastnik povinny uhradit Poskytovateli smluvni pokutu, ve vy&i ceny pienechaného zafizeni
Poskytovatele, ktera byla vygislena v piiloze ke Smlouvé mezi uéastniky uzaviené. Uplnym zaplacenim smluvni pokuty prechazi vlastnické
pravo K pfenechanému zatizeni Poskytovatele na Ucastnika.

12.5 Ugastnik neni opravnén vykonavat jakékoliv zasahy do pienechaného zafizeni Poskytovatele podle bodu 11.2 téchto Podminek. V
piipadg, Ze nastane potieba vykonéni technického zasahu do pienechaného zafizeni Poskytovatele, je Ugastnik povinen o vykonéni tohoto
zésahu pozadat Poskytovatele, pii¢em je povinen za takovy zasah uhradit platu dle Ceniku. V piipadé, e v disledku zasahu Ugastnika,
nebo v disledku zasahu tfeti 0soby do zafizeni vznikne $koda, je Ugastnik povinny tuto $kodu nahradit v plném rozsahu. Za zasahy
Utastnika anebo tieti 0soby do zafizeni nabytého do vlastnictvi Ucastnika podle bodu 11.1 téchto Podminek odpovida Ugastnik, pokud tento
zasah nevykonal povéfeny zaméstnanec Poskytovatele.

13. StiZnosti a p¥ipominky Uastnik

Stiznosti a piipominky Ugastnikii vztahujici se k poskytovani sluzeb podle Smlouvy Poskytovatel vyiizuje v souladu s obecné zavaznymi
pravnimi piedpisy a Reklamaénim fadem.

14. Zména Podminek a Ceniku

14.1 Poskytovatel je ve smyslu telekomunikaéniho zédkona opravnény jednostranné meénit tyto Podminky a Cenik, rovnéz i rozsah a
kvalitativni a kvantitativni parametry poskytované sluzby. Poskytovatel je opravnén meénit smluvni podminky v ¢astech tykajicich se téchto
oblasti smluvnich ujednani: i) ceny sluZeb, ii) zptisobu a podminek vyGétovani sluzeb, iii) podminek a vyse uhrad a platebnich transakci, iv)
zptisobu, rozsahu, parametri a podminek poskytovani sluZeb, v) rozsahu prav a povinnosti Uéastnika a Poskytovatele, vi) zptisobu a podminek
uplatnéni a vytizeni reklamace, vii) odpovédnosti za Gjmu, viii) doby trvani Smlouvy, ix) zpisobu ukon¢eni Smlouvy, x) zptisobu dorucovani
Ugastnikovi, Xi) zpracovéani osobnich, identifikatnich, provoznich a lokalizaénich udajd, xii) vyhrady ve vztahu k pravnim piedpistm, xiii)
ujednani upravenych pravnimi pfedpisy ¢i rozhodnutim soudu ¢i spravniho organu, xix) rozsahu moznych jednostrannych zmén Smlouvy ¢i
sluzby ze strany Poskytovatele a zpiisobu jejich oznameni Uastnikovi v&etné oznameni moZnosti odstoupeni od smlouvy.

14.2 Poskytovatel je povinen uvefejnit zménu smlouvy nejméné 1 mésic prede dnem nabyti jeji G¢innosti v kazdé své provozovné a na svych
webovych strankdch www.oxid.cz. Zarovei je Poskytovatel povinen informovat Ucastnika o uvefejnéni. Poskytovatel miize oznamit tuto
skuteénost Ugastnikovi pisemné, emailem, uvedenim na svoji internetové strance, anebo uvedenim ve faktute za Sluzby, zasilané Ugastnikovi
v mésici predchazejicimu mdsici, v kterém piisluind zména nabude G&innosti  spolu s uvedenim, kde se Ugastnik miiZe s tmito zménami
podrobné seznamit.

Pokud se jedna o zménu nalezitosti Smlouvy uvedenych v § 63 odst. 1 pism. ¢) az p) ar) zakona o elektronickych komunikacich, je Poskytovatel
povinen informovat Ugastnika zptisobem sjednanym ve Smlouvé rovnéZ o jeho pravu ukon¢it Smlouvu ke dni nabyti u&innosti této zmény, a
to bez sankce, jestlize nové podminky nebude Utastnik akceptovat. Informaci je Poskytovatel povinen poskytnout Ugastnikovi zptisobem,
ktery si Ugastnik zvolil pro zasilani vyaétovani. Pravo ukon¢it Smlouvu podle tohoto ustanoveni nevznika, dojde-li ke zméné Smlouvy na
zéklad¢ zmény pravni upravy nebo v piipadé, kdy provedeni této zmény Smlouvy bude Poskytovateli uloZeno ptislusnym spravnim organem.
Nebude-1li Ugastnik tuto zménu akceptovat, je opravnén Smlouvu vypovédét vyluéné v pisemné formé dorucené Poskytovateli nejpozdgji v
den pfedchazejici nabyti G¢innosti této zmény.

Zména Podminek a Ceniku Se nevztahuje na Smlouvy, anebo jejich &asti, u kterych plyne vypovédni doba, pokud se smluvni strany nedohodly
jinak.

15. Ustanoveni spolecna a zavéreéna

15.1 Smluvni vztah mezi Ugastnikem a Poskytovatelem se tidi pravnim fadem CR.
15.2 V piipadé, ze Smlouva a Podminky jsou vyhotoveny i v cizim jazyce, je vzdy rozhodné éeské znéni.
15.3 V piipadé rozporu mezi znénim Smlouvy, témito Podminkami a Radem a Cenikem sluzby maji pfednost ustanoveni uvedena ve
vyjmenovanych dokumentech podle tohoto potadi:
a) Smlouva o poskytovani telekomunikacnich sluzeb ve znéni piiloh a dodatku.
b) Rad sluzby
¢) Podminky
d) Cenik sluzby

15.4 V piipadé, ze jedno nebo vice ustanoveni téchto Podminek bude povazovano za nezakonné, neplatné nebo nevynutitelné, takova
nezakonnost, neplatnost nebo nevynutitelnost se nebude dotykat ostatnich ustanoveni téchto Podminek, ktera budou vykladana tak, jako
kdyby tato nezakonna, neplatna anebo nevynutitelna ustanoveni neexistovala. Poskytovatel a Ugastnik souhlasi s tim, Ze veSkera nezakonna,
neplatna nebo nevynutitelna ustanoveni budou nahrazena ustanovenimi zakonnymi, platnymi a vynutitelnymi, ktera se nejvice blizi smyslu a
ucelu téchto podminek.

15.5 Pokud v Podminkach nebo ve smlouvé neni stanoveno jinak, prepoklada se, ze Ugastnikovi byly ozndmeny zmény Podminek, Radu
sluzby, Reklamaéniho #adu nebo platného Ceniku sluzeb uplynutim Ihity 30 dnti ode dne odeslani informace o téchto zménach Utastnikovi.
15.6 Vsechny spory vzniklé ze smlouvy nebo v souvislosti se Smlouvou budou smluvni strany fesit ptedevsim vzajemnou dohodou a
bez zbyte¢nych pratahl. Pro ptipad, ze nedojde k dohodé pii feseni spori, kazda ze smluvnich stran ma pravo obratit se na vécné a mistné
ptislusny soud, pokud strany neuzaviou pisemné rozhod¢i smlouvu, na zakladé které bude rozhodnuto o majetkovych sporech mezi
smluvnimi stranami, a to jednim nebo vice rozhodci anebo rozhod&im soudem. Spory muize spotiebitel v souladu s ust. § 20d a nésl. zakona ¢.
634/1992 Sb., zakona o ochrané spotiebitele, fesit mimosoudné u povéreného subjektu, a to v piipadé sporu tykajiciho se sluzeb elektronickych
komunikaci u CTU www.ctu.cz a v piipadé ostatnich sporti pak u Ceské obchodni inspekce WWw.coi.cz.

15.7 Témito Podminkami se Vv plném rozsahu rusi a nahrazuji VSeobecné obchodni podminky poskytovani telekomunikacnich sluzeb
spolec¢nosti OXID Networks s.r.o. ze dne 1. 3. 2014.

15.8 Tyto Podminky nabyvaji t¢innosti dne 2. 3. 2018.


http://www.oxid.cz/
http://www.ctu.cz/
http://www.coi.cz/

