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Rychlost stahovani/odesilani dat
Mésicni pausal

Cena instalace

Rychlost stahovani/odesilani dat
Mésicni pausal

Cena instalace

Rychlost stahovani/odesilani dat
Mésic¢ni pausal

Cena instalace

Rychlost stahovani/odesilani dat
Mésicni pausal

Cena instalace

Soucast rodiny

Nordic

Omega Optika
40

40/8
345 Ke

495 K&

Omega LAN+
40

40/8
345 Ké

495 K&

Omega Wi-Fi
10

10/2
345 Ké

495 K&

Omega LAN
10

10/2
345 Ké

495 K&

Omega Optika
100

100/20
395 K&

495 K&

Omega LAN+
100

100/20
395 Ké

495 K&

Omega Wi-Fi
20

20/4
395 Ké&

495 K&

Omega LAN
20

20/4
395 K&

495 K&

VSechny ceny jsou uvedeny s DPH. Rychlost stahovani a odesilani dat je v Mb/s.

OMEGA tech s.r.o.
Nadrazni 90

563 01 Lanskroun
IC 045 93 332

DIC CZ04593332

Omega Optika
250

250/50
495 K&

495 K&

Omega LAN+
250

250/50
495 K&

495 K&

Omega Wi-Fi
30

30/6
495 K&

495 K&

Omega LAN
30

30/6
495 K&

495 K&

Omega Optika
500

500/100
595 K&

495 K&

Omega LAN+
500

500/100
595 K&

495 K&

Omega Wi-Fi
40

40/8
595 K¢é

495 K&

Omega LAN
40

40/8
595 K&

495 K&
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Omega Optika
1000

1000/200

995 K¢é

495 K&

Omega LAN+
1000

1000/200
995 K&

495 K&

Omega Wi-Fi
50

50/10
695 K&

495 K&

Omega LAN
50

50/10
695 K&

495 K&
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Cenik sluzeb pripojeni k internetu

DSL
Omega DSL
20
Rychlost stahovani/odesilani dat 20/2
Mési¢ni pausal 395 K&
Cena instalace 495 K&

Kabel - Internet v siti kabelove TV

Omega Kabel
30
Rychlost stahovani/odesilani dat 30/3
Mésicni pausal 345 Ke
Cena instalace 495 K¢e

« VSechny uvedené tarify jsou bez zédvazku.

Omega DSL Omega DSL
50 100
50/5 100/10
495 K& 595 K¢&
495 K& 495 K&
Omega Kabel Omega Kabel
60 100
60/6 100/10
495 K& 595 K¢
495 K& 495 K&

« U vsech tariftl je nutné ovéreni dostupnosti na konkrétni adrese.

- Nabidky tarif( se lisi dle pouzité technologie pfipojeni k internetu.

« U zadného z uvedenych tarifd nedochazi k omezovani stazenych dat (tzv. FUP).

VSechny ceny jsou uvedeny s DPH. Rychlost stahovani a odesilani dat je v Mb/s.
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Omega DSL
250

250/25
695 K&

495 K&

Omega Kabel
150

150/15
995 K&

495 K&
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Zarizeni Popis Cena

WiFi router standard 4x LAN port s WiFi 2,4 GHz. 599 K¢
Pro pripojeni 3 zafizeni s internetovym tarifem do 100 Mbps.

WiFi router profi 5x Gigabit LAN port s WiFi 2,4 + 5GHz. Router je 1699 K¢
vhodny pro doméacnosti s vice bezdratovymi zafizenimi
a s internetovym tarifem 100 Mbps a vice.

Konfigurace nami dodanych routert 150 K¢
Konfigurace ostatnich router( 250 K&
Switch 5 port, 100 Mbps. od 340 K&
Switch 1Gb 8 port 1000 Mbps od 790 Ké&
UTP kabel Za 1 m kabelu. 10 K&/m
Sluzba Popis Cena
Verejna IP adresa Pridéleni, vzdalené nastaveni a sprava verejné IPv4 adresy. 45 K¢/més.
Servisni poplatek - oprava Servisni poplatek za opravu poruchy zplGsobené zakaznikem. 300 K&
Ostatni prace technika Prace nad ramec servisniho poplatku. Napriklad instalace 350 K¢/30 min.

kabelovych rozvod, ethernet zasuvek, montaz rozvadécu,
aktivnich prvk( a konfigurace jinych zafizeni dodanych zakaznikem.

Marny vyjezd technika Poplatek za nedodrzeni dohodnutého servisniho terminu ze strany 500 K¢
zakaznika bez predchozi omluvy.

Stehovani internetového Zména umisténi klientského zarizeni (cena neobsahuje material). 500 K¢
pripojeni na zadost zakaznika

Znovuzapojeni sluzby Znovuzapojeni sluzby v prfipadé jejiho pozastaveni z divodu 500 K¢
neplaceni.

Odeslani tisténé faktury postou 100 K¢

Odeslani tisténé upominky postou Odeslani upominky za prodleni v platbach 100 K¢

Priplatek za symetricky tarif Stahovani a odesilani dat stejnou rychlosti 55 K¢/meés.

(dle tarifu, napf. 40/40 Mbit, 100/100 Mbit atd.).
Pouze pro technologie Optika, LAN+, WiFi, LAN.

Vsechny ceny jsou uvedeny s DPH.
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Definice pojmii pro sluzby poskytované v pevné siti a specifikace rychlosti

Minimalni rychlost
Minimalni rychlost stahovani a odesilani dat je zavisla na agregacnim pomeéru na fyzické vrstveé, minimalné vsak ¢ini 20% z inzerované rychlosti.
tvofi nutné zasahy do infrastruktury ze strany Dodavatele, jako jsou napfiklad nutné opravy a Upravy sité. Dale tvori vyjimky veskeré zasahy

vys$$i moci, zasahy statni moci a zasahy a poruchy na strané dodavatel(l, zejména dodavatel( elektrické energie.

Maximalni rychlost
Maximalni rychlost je takova, ktera je dostupna Odbérateli za idealnich podminek, na vystupu koncového zafizeni Dodavatele (typicky anténa

nebo datova zasuvka). Je shodna s rychlosti uvedenou ve specifikaci sluzby v Ceniku sluzeb.

Bézné dostupna rychlost
Bézné dostupna rychlost stahovani a odesilani dat je 85 % z inzerované rychlosti. B&zna rychlost rychlost stahovani i odesilani dat, je takova,
ktera by méla byt Odbérateli dostupna minimalné po 85% celkového ¢asu poskytované sluzby. Tato rychlost je postacujici pro bézné stahovani

a odesilani dat se zfetelem na smluvné vazanou rychlost.

Inzerovana rychlost
Inzerovana rychlost je hodnota, kterou Dodavatel uvadi ve svych obchodnich nabidkach a propagacnich materialech. Tato rychlost je obvykle

shodna s rychlosti maximalni.

Velka trvajici a velka pravidelné se opakujici odchylka od bézné dostupné rychlosti.

Za detekovatelnou zménu vykonu sluzby pristupu k internetu v pevné siti se povazuje pokles alespon jedné ze skutecné dosahovanych
rychlosti stahovani ¢i odesilani dat pod 50 % hodnoty rychlosti uvedenych jako rychlost bézné dostupna. Za velkou trvajici odchylku od bézné
dostupné rychlosti stahovani a odesilani dat se povazuje takova odchylka, ktera vytvari souvislou detekovatelnou zménu vykonu sluzby
pfistupu k internetu delsi nez 30 minut. Za velkou opakujici se odchylku od bézné dostupné rychlosti stahovani a odesilani dat se povazuje
takova odchylka, pfi které dojde alespon ke tfrem detekovatelnym zménam vykonu sluzby pristupu k internetu delSim nez 1 minuta v casovém

useku 1 hodiny.

Garantované rychlosti v Mb/s a dopad parametru kvality na moznost vyuzivani jednotlivych sluzeb:

Tarif Tarif Tarif Tarif Tarif

40 100 250 500 1000
Maximalni rychlost stahovani/odesilani dat 40/8 100/20 250/50 500/100 1000/200
Bézné dostupna rychlost pfijimani/odesilani dat 24/4,8 60/12 150/30 300/60 600/120

Minimalni rychlost stahovani/odesilani dat 2/0,4 5/1 12,5/2,5 25/5 50/10
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Garantované rychlosti v Mb/s a dopad parametru kvality na moznost vyuzivani jednotlivych sluzeb:

Tarif Tarif Tarif Tarif Tarif
10 20 30 40 50
Maximalni rychlost stahovani/odesilani dat 10/2 20/4 30/6 40/8 50/10
Bézné dostupna rychlost pfijimani/odesilani dat 6/1,2 12/2,4 18/3,6 24/4,8 30/6
Minimalni rychlost stahovani/odesilani dat 0,5/0,1 1/0,2 1,5/0,3 2/0,4 2,5/0,5
Omega DSL Omega DSL Omega DSL Omega DSL
20 50 100 250
Maximalni rychlost stahovani/odesilani dat 20/2 50/5 100/10 250/25
B&zné dostupna rychlost pfijimani/odesilani dat ~ 12/1,2 30/3 60/6 150/15
Minimalni rychlost stahovani/odesilani dat 1/0,1 2,5/0,25 5/0,5 12,5/1,25
Omega Kabel Omega Kabel Omega Kabel Omega Kabel
30 60 100 150
Maximalni rychlost stahovani/odesilani dat 30/3 60/6 100/10 150/15
B&7né dostupna rychlost prijimani/odesilani dat ~ 18/1,8 36/3,6 60/6 90/9
Minimalni rychlost stahovani/odesilani dat 1,56/0,15 3/0,3 5/0,5 7,5/0,75
Tarif Tarif Tarif Tarif Tarif
40 100 250 500 1000
Maximalni rychlost stahovani/odesilani dat 40/40 100/100 250/250 500/500 1000/1000
Bézné dostupna rychlost pfijimani/odesilani dat 24/24 6060 150/150 300/300 600/600
Minimalni rychlost stahovani/odesilani dat 2/2 5/5 12,5/12,5 25/25 50/50
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Garantované rychlosti v Mb/s a dopad parametru kvality na moznost vyuzivani jednotlivych sluzeb:

Tarif Tarif Tarif Tarif Tarif

10 20 30 40 50
Maximalni rychlost stahovani/odesilani dat 10/10 20/20 30/30 40/40 50/50
Bézné dostupna rychlost prijimani/odesilani dat 6/6 12/12 18/18 24/24 30/30
Minimalni rychlost stahovani/odesilani dat 0,5/0,5 11 1,5/1,5 2/2 2,5/2,5

Omega DSL Omega DSL Omega DSL Omega DSL

20 50 100 250
Maximalni rychlost stahovani/odesilani dat 20/20 50/50 100/100 250/250
B&7né dostupna rychlost pfijimani/odesilani dat ~ 12/12 30/30 60/60 150/150
Minimalni rychlost stahovani/odesilani dat 1N 2,5/2,5 5/5 12,5/12,5

Bézné dostupnou ¢i maximalni rychlost pfipojeni je mozné na elektronickém zafizeni dosdhnout pouze v pfipadé, Ze je toto elektronické zafizeni
pripojeno UTP kabelem pfimo k pfistupovému bodu k siti Internet tzn. neni k internetu pripojeno prostrednictvim WiFi routeru nebo UTP kabelem
pfipojenym k routeru nebo switchi.

Bézné dostupna rychlost je k dispozici alespon v 95 % méreni provedenych béhem jednoho kalendarniho dne. Jednotlivé méreni bézné dostupné
rychlosti odpovida podilu celkového redlného objemu prenesenych dat k Odbérateli (nebo od Odbératele) za méfeny ¢as ku maximalnimu
moznému objemu prenesenych dat za méreny cas.

Velké odchylky od inzerované rychlosti stahovani nebo odesilani mohu mit za nasledek zpomaleni a v extrémnim pfipadé az zastaveni pristupu k
internetu. To se projevi zhorsenim kvality streamovaného videa ve vysokém rozliseni, delsi dobou odezvy (latence), pozdéjsi aktualizaci ¢i delsi
dobou stahovani nebo odesilani dat v aplikacich a sluzbach, které vyuzivaji internet, a v nejhorsim pripadé az nefunkcnosti takovych aplikaci a
sluzeb. Pro zjistovani vykonu sluzby a jejich vad je rozhodné méreni mezi koncovym telekomunikacnim zafizenim a pristupovym bodem k siti

internet, a to na transportni vrstvé TCP/IP modelu.

Vsechny ceny jsou uvedeny s DPH.
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Dopad stanovenych parametri kvality sluzeb na moznost jejich uzivani

Faktory ovliviaujici rychlost pfipojeni jsou:

» zvoleny tarif ¢i sluzba

« zafizeni (WiFi router, router nebo switch), které k pripojeni Odbératel pouziva a jeho umisténi

- sdileni kapacity souc¢asnym pfipojenim vice koncovych zafizeni

« soubézny provoz jiné sluzby elektronickych komunikaci

« obsah cilového pozadavku Odbératele v siti Internet a dalsi faktory sité Internet stojici mimo Dodavatele.
« kvalita a konfigurace pocitace Odbératele nebo jiného zobrazovaciho zafizeni

Mezi dalsi dulezité parametry, jez ovlivnuji kvalitu sluzby pat¥i:

- agregace - tento pojem oznacuje sdileni kapacity internetové linky mezi vétsim poctem Odbérateld. Udava se jako pomér X:Y, kdy X je
minimalni podil a Y maximalni podil z rychlosti.. Pokud ma Odbératel napf. rychlost internetu 10Mb/s v agregaci 1:5, ma dynamickou rychlost
pripojeni v rozsahu od 2 Mb/s az 10 Mb/s. pficemz realna rychlost zpravidla dosahuje vyssi hodnoty tj. 10 Mb/s. Dojde-li z d@vodu prilis velké
agregace k pretizeni linky, bude to mit zasadni vliv prakticky na jakoukoliv ¢innost na internetu. Projevi se to pomalym nacitanim stranek, nizkou
Ci kolisajici rychlosti stahovani a problémy s hlasovymi sluzbami a videohovory (Skype, VOIP) nebo pfi hrani on-line her.

- doba odezvy (latence) - hodnota ktera vyjadfuje, jak dlouho trva komunikace vaseho pocitace se servery na internetu. Rychlost odezvy se méfi
v milisekundach. Pokud je doba odezvy prili§ vysoka (vice nez 200ms) mohou se objevovat problémy napfiklad s hlasovymi sluzbami a
videohovory (Skype, VOIP) nebo pfi hrani on-line her.

- kolisani kvality pfenosu (jitter) - jedna se o hodnotu opét méfenou v milisekundach, podle které poznate nezadouci kolisani v rychlostech
odezvy. Cim je hodnota vyssi, tim hife na tom bude stabilita pfipojeni a dopadem je kolisajici hodnota latence. Dopady viz. vy$e uvedeny bod.

- ztratovost paketl - je nezadouci chyba pfi pfenosu dat v pocitacové siti, kterd nastava, kdyz jeden nebo vice paketl putujicich pres
pocitacovou sit nedosahne svého cile. Obvykle se vyjadiuje v %. Nizké ztratovosti paketl si nejspise ani nevsimnete, ale pokud je vysoka, bude
to mit zasadni vliv prakticky na jakoukoliv ¢innost na internetu. Mohou se objevovat problémy zejména s hlasovymi sluzbami a videohovory

(Skype, VOIP) nebo pfi hrani on-line her.

Priklady mozného vyuziti sluzeb v zavislosti na rychlosti pFripojeni

Rychlost stahovani dat | rycholst odesilani dat Doporucené druhy obsahu, aplikaci a sluzeb

. ., e-mail, chat (napf. WhatsApp, Facebook Messenger, Viber), prohlizeni zprav, pocasi a
Stahovani do 1 Mb/s | odesilani do 256 Kbps mensgich webovych stranek, zabezpeceny komunikacéni protokol SSH

. e prohlizeni webovych stranek, prenos hlasu (VolP, audio chat), streaming hudby, socialni
Stahovani 1-2 Mb/s | odesilani 256 - 512 Kb/s sité (napt. Facebook, Twitter), hry s jednoduchou grafikou

Stahovani 2-4 Mb/s | odesilani 512 Kb/s - 1 Mb/s SD videohovory, pfenos z bezpecnostnich kamer, IPTV ¢i video streaming v SD kvalité
(napt. Youtube, Netflix), pfenos soubor(i malé a stiedni velikosti

HD - video streaming a IPTV v HD kvalité, VPN, vzdaleny pfistup k pracovni plose a Gc¢ast

na videokonferencich (prace na dalku)

Stahovani 4-10 Mb/s | odesilani 512 Kb/s - 1 Mb/s

Stahovani 10-20 Mb/s | odesilani 1-2 Mb/s hry ve vysokém rozliseni a redlném Case, distribuce software, znatelné vyssi uzivatelsky
komfort pfi vyuziti internetu k vySe uvedenym tGcéeldm

Stahovani 20-50 Mb/s | odesilani 2-5 Mb/s ULTRA HD video streaming a IPTV v ultra HD kvalité, pfenos velkych soubord,
zalohovani v realném cCase, cloudova feseni, prenos z bezpec¢nostnich kamer v HD
kvalité, webovy server pro mensi stranky, vysoky uzivatelsky komfort bez prodlev i pfi
vyuziti vice zafizeni (do dvaceti)

Stahovani nad 50 Mb/s | odesilani nad 5 Mb/s vysoce interaktivni aplikace a komunikace (organizovani videokonferenci s vice uzivateli,
sbér dat v redlném case, multicast video streaming, webovy server), urceno pro velké
domacnosti a korporace
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Cenik Nordic TV

Nordic TV
Nordic TV Nordic TV Plus
Pocet program TV: vice nez 80 HD, TV: vice nez 120 HD,
Réadio: vice nez 30 Réadio: vice nez 30
Mésicni pausal 195 K& 495 K¢

Doplnkové balicky ke sluzbé Nordic TV - mésicni pausal

Kido 85 K¢ v cené
Sportovni 145 K¢ v cené
Priroda 95 K& 95 K&
Filmy 195 K& 195 K&
HBO GO videotéka 145 K& 145 K&

Cenik zarizeni ke sluzbé Nordic TV

Set top box 2295 K¢ 2 295 Ké

Vsechny ceny jsou uvedeny s DPH.
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