NT - OLO Priloha ¢. 4, Smlouva o propojeni

PRILOHA 4

Adresy a kontaktni osoby

SMLOUVY O PROPOJENi VEREJNYCH KOMUNIKAENICH
SiTi

mezi spoleénostmi

Nordic Telecom Regional s.r.o.
a

OLO

OBCHODNI TAJEMSTVI Strana 1 (celkem 3)



NT - OLO Priloha ¢. 4, Smlouva o propojeni

1 Obecna ustanoveni

Smluvni strany se dohodly, Ze vS8echna oznameni, informace, sdéleni, stiznosti, namitky,

zadosti a pozadavky pro ucely této Smlouvy budou pfedavany do kontaktnich mist.

Dale se smluvni strany dohodly, Ze kazda ur€i pracovisté pro operativni fizeni, které bude
odpovidat za fizeni technického provozu.

Pro vzajemny styk obou smluvnich stran budou k dispozici dale uvedena kontaktni mista:

2 K nalezitostem Smlouvy:
V pfipadé zasadnich rozpord mezi smluvnimi stranami vstoupi v jednani zastupci obou
smluvnich stran:

za OLO

za NT Jihlavska 1558/21, 140 00 Praha 4
tel:
e-mail:

3 Pro operativnhi reSeni otazek souvisejicich se sluzbami
elektronickych komunikaci a obchodnimi vztahy:

za OLO
za NT Jihlavska 1558/21, 140 00 Praha 4
Viktor Vosecky tel:

e-mail: viktor.vosecky@nordictelecom.cz

4 Pro fesSeni technickych zalezitosti:

Za OLO

za OLO

za NT Jihlavska 1558/21, 140 00 Praha 4
Vojtéch Nagy — spousténi provozu | tel:

pres propojeni,pfidél Cisel e-mail: vojtech.nagy@nordictelecom.cz
zaNT Jihlavska 1558/21, 140 00 Praha 4
Radek Cernik — vystavba a provoz | tel:

propojovacich okruh, IP vrstva e-mail: radek.cernik@nordictelecom.cz
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5 Pro feSeni zalezitosti vyuctovani:

za OLO
5.1 Vyména a kontrola pfedbéznych dat
za NT Jihlavska 1558/21, 140 00 Praha 4
Robert Pribyl tel:

e-mail: robert.pribyl@nordictelecom.cz
5.2 Billing
za NT Jihlavska 1558/21, 140 00 Praha 4
Robert Pribyl tel:

otazky oductovani

Anezka Moravova
otazky fakturace

e-mail: robert.pribyl@nordictelecom.cz

Jihlavska 1558/21, 140 00 Praha 4
tel:
e-mail: faktury.prijate@nordictelecom.cz

6 Technicka podpora

pro operativni fizeni provozu v pfipadé zasadnich problému propojeni,jako jsou napf. rozsahlé
vypadky sité, zmény databaze apod. + nahlasovani problému s kvalitou mezinarodniho

provozu

za OLO

za NT
Network Monitoring Center (NMC)

Jihlavska 1558/21, 140 00 Praha 4
tel: +420 790 909 790
e-mail: NMC@nordictelecom.cz

7 Adresy pro doruc¢ovani danovych a dalSich ucetnich dokladu

Za OLO

ZaNT

Nordic Telecom Regional s.r.o.
Jihlavska 1558/21,140 00 Praha 4

tel:

e-mail: faktury.prijate@nordictelecom.cz
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